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Uvodem
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Metodické rozsifeni Metodiky EFIN

Metodika EFIN, ktera vznikla v rdmci IPN EFIN, byla zamérena na podplrné procesy a soustredovala
se na fizeni, spravu a rozvoj zdrojui vysokych skol. Jeden z jejich hlavnich vystupd, tzv. Desatero EFIN,
byl aplikovan i jako jeden z hlavnich dkoll i v ramci projektu KREDO. Toto aplikovani v kontextu
pfiprav strategickych dokumentd jednotlivych vysokych S$kol ukdzalo potrebu rozsifeni otdzek
Metodiky EFIN i na hlavni ¢innosti vysokych skol, tj. na hlavni proces ,vyuka a vzdélavani“ a hlavni
proces ,,vyzkum a vyvoj“.

Cile dokumentu

Tento dokument obsahuje vyhodnoceni hlavniho procesu ,vyuka a vzdélavani“ a hlavniho procesu
,vyzkum a vyvoj“, véetné celkového vyctu otazek jednotlivych dimenzi. Vyhodnoceni je provedeno
jednak celkové s moznosti prehledu dosazenych vysledkd po dimenzich a po zucastnénych vysokych
Skolach a jednak jde o vyhodnoceni konkrétné pro kazdou vysokou Skolu samostatné (vidy formou
,Spider” diagramu s uvedenim vysledk(l pro danou Skolu v porovnani s priimérnou hodnotou pro typ
Skoly a s primérnou hodnotou pro vsechny zicastnéné skoly).

7 vz

Hlavni ¢asti textu

Tento dokument obsahuje dvé hlavni textové ¢asti odpovidajici témto dvéma hlavnim procesiim na
vysokych Skoldch. Prvni &ast textu je vénovdna cinnostem hlavniho procesu v oblasti vyuky a
vzdélavani. Druha je pak zaméfena na procesy v ramci vyzkumu a vyvoje.

Hodnoceni jednotlivych vysokych skol

Cilem VII. doplrikového Ukolu bylo podpofit tvorbu strategickych dokumentl a déle také urcitym
zpUsobem vizualizovat ,hladinu” aktudlni situace na skolach na zékladé ziskanych kladnych odpovédi.
Proto je pozitivni, Ze se v ramci dotazovani vytvofilo celé procentudlné vyjadiené spektrum skol.
V zadném pripadé nebylo ocekavdani vSech kladnych odpovédi Skoly ve vSech dimenzich a vSech
otazkach, ale Slo o inspirativni roli jednotlivych otazek pro danou skolu jako formu mozného dalsiho
zlepsSovani. Pro danou Skolu tak vznikla moZnost se samostatné ddle rozvijet, a to vidy na zakladé
individuaIniho posouzeni vhodnosti aplikovani obsahu otazky jako urcité ,, dobré praxe”.

Proto je tfeba chdpat uvddéné prehledy jako relativni a seskupeni jednotlivych Skol do skupin jako
ilustrativni. Nejde v Zddném pfipadé o vystup znamenajici absolutni ,,ozndmkovani“ dané skoly.

Pro umisténi dimenzi a skol do skupin a jejich barevné oznaceni byla uplatnéna uvedena legenda
rozdélujici intervaly po 20%.
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1) Oblast hlavnich procest ,,vyuka a vzdélavani“

vrv

Rozsifeni Metodiky EFIN do oblasti hlavniho procesu ,,vyuka a vzdélavani“

Pti formulovani otazek pro hlavni proces vyuka a vzdélavani se vychazelo z plvodni Metodiky EFIN,
ale pro oba hlavni procesy byla uplatnéna dvé zasadni odliSeni. Za prvé se do kazdého hlavniho
procesu promitaji vhodné plvodni dimenze Desatera ovéfujici stav fizeni (strategického,
operativniho, procesniho a ddle také fizeni rizik) a spravy a rozvoje aktiv (IT, lidské zdroje a finance).
Za druhé byly dimenze rozsifeny o obsahové dimenze, jako jsou pro rozvoj vysokych Skol klicové
oblasti internacionalizace studia a podpora vzdélavani, studijnich obor(i a programd.

Hlavni proces vzdélavani je tak rozdélen do nasledujicich domén:

Strategie

Kvalita a fizeni rizik

Pravidla

Studijni obory a studijni programy
Internacionalizace studia

Podpora vzdélavani

Procesni fizeni

Lidské zdroje

LNV WDNRE

IT podpora
10. Finance
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Dimenze procesu ,,Vyuka a vzdélavani“
Kazda dimenze v sobé zahrnuje detailné;jsi otazky, které v sobé zachycuji nasledujici otazky:

1. Strategie

Skola ma formulovanou dlouhodobou strategii sméfovani vyuky a vzdélavani.

Tato strategie se zabyva méritelnymi cili pro oblast vyuky a vzdélavani.

Dlouhodoba strategie je pravidelné vyhodnocovdana a aktualizovana.
Skola sbira pripominky k vizi a sméfovani vyuky a vzdélavani.

Zplsob sbéru pripominek a jejich vyhodnoceni je transparentni a zavér
dostupny autorovi pfipominky.

Skola zpracovava analyzu slabych a silnych stranek vyuky a vzdélavani.

Zavéry analyzy jsou promitany do strategie smérovani vyuky a vzdélavani.
Dlouhodobou strategii smérovani zpracovavaji ve shodném formatu i
podfizené soucdsti Skoly, napfiklad fakulty, katedry, Ustavy.

Skola strategicky spolupracuje na vyuce a vzdélavani s jinymi vysokymi
$kolami v CR i v zahranidi.

Skola tuto spolupraci aktivné podporuje, sleduje jeji ¢etnost.

2. Kvalita Fizeni rizik

Skola provadi pravidelné kontroly kvality v oblasti vyuky a vzdélavani.

Skola ma legislativou a internimi pravidly stanoven postup pro kontrolu
plnéni danych podminek pro vysokoskolské studium.

Postup je uplatfiovan, pfi nalezeni problému je situace resena.

Skola poskytuje garanci splnéni svych zavazkl a spokojenost zdkaznika.
Zakaznikem je student, frekventant pfedmétu ¢i kurzu nebo organizace,
ktera si vyuku objednala.

Skola systematicky analyzuje rizika v oblasti vyuky.
Skola ma zpracovany systém pro Fizeni rizik a jejich eliminaci.
Soucdsti fizeni rizik je posuzovani uzaviranych smluv v oblasti vyuky.

Kazda smlouva a z ni plynouci zavazky jsou posuzovany zodpovédnym
oddélenim.

Skola systematicky sleduje vyvoj legislativy a Upravy zapracovava do vnitinich
norem.

3. Pravidla

Ve Skole existuje systém vnitfnich norem.

Normy (smérnice, nafizeni) jsou aktudlni, dostupné viem dotcenym.
O novych normach jsou informovdani vsichni dotceni.

Skola ma definovana pravidla interni komunikace.

Na Skole existuje PR oddéleni zodpovédné za komunikaci s verejnosti.
Skola systematicky prezentuje Uspéchy vyuky verejnosti. Napiiklad srovnani
Skol, Uspéchy studentu a absolventd.

Na Skole existuje Utvar zodpovédny za udrzovani dlouhodobych vztahi s

absolventy.
.
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4. Studijni obory a studijni programy, kurzy a predméty

Na Skole je uréena osoba zodpovédna za pfipravu akreditace a reakreditace
studijnich obor( a program.

Skola ma stanovena pravidla pro planovani a schvalovani studijnich obort a
programd.

PF¥i pfipravé novych oborl a programd je posuzovan jejich soulad s
dlouhodobou strategii Skoly.

PF¥i pfipravé novych oborl a programi je posuzovana jejich aktudlnost s
ohledem na aktualni trendy a nové technologie.

Pfi pfipravé novych oborli a program( je analyzovana existence podobnych
oborl a program v ramci skoly i na jinych Skolach.

PF¥i pfipravé novych oborl a program jsou k dispozici podptrné materialy
pro administrativu schvalovani novych obort a programd. Sablony, vzory
dokumentd a navody k vyplnéni.

Skola ma stanovena pravidla pro pldnovani a schvalovani novych predmét(i a
kurz(.

Navrhovatelé maji dostupné informace o tom, jakym zplsobem bude jejich
navrh posuzovan a kritéria pro schvaéleni.

PFi pfipravé novych predmétl a kurzl je analyzovana existence podobnych
obor( a program( v rdmci $koly. Skola minimalizuje existenci podobnych
predmétl pod rdznymi nazvy.

Navrhovatelé maji k dispozici podpUrné materialy pro administrativu
schvalovani novych predmétd a kurzd. Sablony, vzory dokument( a navody k
vyplnéni.

Pti planovani a schvalovani predmétl a kurzi se urcuje jejich naro¢nost na
zdroje - lidské, finan¢ni a dalsi zdroje. Mezi dalsi zdroje patfi napftiklad
laboratore, specializovand pracovisté a jejich vybaveni.

Skola ma definovan postup pro zménové fizeni. Pfi potiebé zmény
schvaleného prfedmétu ¢i kurzu existuje jasny postup pro schvaleni zmény.

Skola eviduje viechny predméty a kurzy.

Na Skole je k dispozici databaze vsech predmétl a kurzd, jiz schvalenych i
nové navrhovanych. Databaze je dostupnd vsem c¢lenlim akademické obce a
je pravidelné aktualizovana.

Skola systematicky sbird pozadavky na nové predméty.

Skola pfi ptipravé novych predmétd spolupracuje s priimyslovymi partnery.

5. Internacionalizace

Skola pripravuje predméty v cizich jazycich.

Skola ma studijni programy v cizich jazycich a aktivné je v zahrani¢i
propaguje.

Skola nabizi studium double-degree programd.

Skola je pIné pfipravena na vyuku zahrani¢nich studentd. Tj. podklady pro
vyuku, pfeloZené potiebné vnitini predpisy, studijni IS, komunikace
studijnich oddéleni, vratnych.

Skola aktivné podporuje vyjezdy studentl do zahranidi. Napfiklad stipendiem
pro vyborné studenty.

Skola aktivné zvysuje podil zahrani¢nich vyucujicich a studentdi.
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6. Podpora vzdélavani

Skola svym studentdm nabizi kariérni poradenstvi a pomoc s hledanim
zaméstnani, stazi a brigad.

Skola nabizi studentiim vzdélavaci aktivity i nad ramec studia. Napf. porada
prednasky odbornik( a vyznamnych osob, seminare, besedy apod.

Skola systematicky podporuje zdravotné znevyhodnéné, ¢i jinak
handicapované studenty (dislexie, disgrafie atd). Skola napt. nabizi Gpravu
podminek studia a asistenci pfi prlichodu studiem.

Skola systematicky podporuje socialné znevyhodnéné studenty.

Skola systematicky pracuje s mimoradné nadanymi studenty.

Skola podporuje sport a sportovni soutéze student@. Skola napt. nabizi
studentlim zapojeni do skolnich sportovnich tymU a vyucuje sportovni
predméty.

Skola podporuje &innost studentskych klubG a porddani studentskych
kulturnich akci.

Skola potada piipravné kurzy a nulté roéniky, aby pomohla zdjemctim se
zahajenim vysokoskolského studia (at jiZ v rezimu CZV ¢i jiném).

Skola nabizi moznost studia na univerzité tretiho véku.

Skola spolupracuje se stfednimi $kolami. Napt. poradanim prednasek,
ukazkami v laboratofich nebo podporou vyuky pfimo na strednich skolach.
Skola porada dny otevienych dvefi a Gcastni se dalsich aktivit otevirajicich
Skolu vefejnosti.

7. Procesni fizeni

Skola ma popsané postupy pro fizeni a pribéh vyuky. Postupy mohou mit
textovou (navody, pokyny, smérnice) i grafickou podobu (diagramy, pfip.
procesni grafy).

Skola ma popsané postupy pro podporu vyuky. Postupy mohou mit textovou
(navody, pokyny, smérnice) i grafickou podobu (diagramy, pfip. procesni
grafy).

Postupy jsou zakreslené pomoci diagram(l. Napf. pomoci notace pro
zakresleni procest (BPMN, UML, vyvojové diagramy a dalsi).

Postupy jsou dostupné dotcenym zaméstnanciim i studentim.

Pro jednotlivé agendy a cinnosti jsou definovani zodpovédni pracovnici.
Zodpovédny pracovnik je garantem agendy ¢i ¢innosti, zodpovida za jeji
spravné provadéni a navrhuje zmény.

Skola ma definovany systém sbéru pozadavké na nové postupy & Upravu
stavajicich.

Zpusob sbéru pfipominek a jejich vyhodnoceni je transparentni a zavér
dostupny autorovi pfipominky.

U agend a Cinnosti jsou definované ukazatele vykonnosti a efektivity.
Soucasti ukazatell je i hodnoceni spokojenosti studentll a zaméstnavateld.

Ukazatele vykonnosti a efektivity jsou systematicky vyhodnocovany.

Skola hodnoti vyvoj ukazatel(i s ohledem na dlouhodobou strategii a
porovnavd je s dostupnymi informacemi o jinych institucich.

Skola systematicky pfezkoumava vhodnost ukazatel(l a p¥ipadné je upravuje.
Akademicti pracovnici maji definovany narok na administrativni podporu

(standard a nadstandard sluzeb). Podporu ziskaji ve stanoveném case a ve
stanoveném rozsahu.
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8. Lidské zdroje

Skola ma definovany zpisob evaluace zaméstnancd.

Zameéstnanci jsou pravidelné hodnoceni dle stanovovanych kritérii (zapojeni
na vyuce, hodnoceni pfedmétid a pedagogického vykonu). Na hodnoceni jsou
navazany odmény a jiné zplsoby motivace.

Skola zji$tuje a zabyva se spokojenosti zaméstnancdi.

Skola ma zpracovany popis pracovnich pozic. Popis obsahuje prehled
zodpovédnosti, pravomoci a napln prace zaméstnance na dané pozici.
Skola ma standardizovany postup ptijimani akademickych pracovnika.
Postup je transparentni a verejné dostupny.

Skola ma vypracovany kariérni fad pro akademické pracovniky.

Skola méa zpracovana kritéria a postup habilitaéniho a jmenovaciho Fizeni.
Kritéria zahrnuji napfiklad pozadavky na vyuku, publikace, staZe na jinych
Skolach, apod.

Skola sleduje a aktivné podporuje zvy$ovéni poctu zahrani¢nich
akademickych pracovnikl ve vyuce.

Skola aktivné podporuje a umozriuje vymény pedagogt se zahraniénimi
institucemi.

Skola aktivné podporuje zvy$ovani podilu studentt doktorského studia
podilejicich se na vyuce.

Skola aktivné podporuje zvy$ovani podilu profesional(i z praxe podilejicich se
na vyuce.

9. IT podpora
Skola ma zpracovany piehled viech IT sluzeb.

Pedagogové i studenti mohou na jednom misté najit kompletni prehled IT
sluZeb, které mohou vyuZivat.

Skola ma formulovana pravidla vyuZiti IT ve vyuce. Jsou dostupné podminky,
za kterych lze IT sluzby vyuZivat a pravidla, kterd pfi tom musi byt dodrZena.
K IT sluzbam a aplikacim jsou zpracovany navody a dokumentace. Navody a
dokumentace jsou aktualni a dostupné uZivatelim.

K novym aplikacim a IT sluzbam v oblasti vyuky nabizi Skola uzivatelm
skoleni.

Skola je schopna v kratké dobé reagovat na problémy a pozadavky uZivatelil
na IT v oblasti vyuky.

Je definovan zplsob sbéru pozadavk( na IT a hlaseni chyb a probléma. Ty
jsou transparentné reseny a uzivatel informovan o vysledku.

Skola vyuziva nastroje pro elektronickou podporu vyuky (e-learning).
Zpracovani a vyfizovani zadosti studentd je elektronizovano.

Skola pouziva elektronicky index studenta.

Skola pouziva vhodna portalova fedeni pro podporu uplatnitelnosti studentd
a absolventd.
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10. Finance
Skola ma definovéna pravidla pro tvorbu a schvalovani rozpoétu pro oblast
vyuky.

Pravidla jsou zndma a uplatnovana.

Systém tvorby rozpoctu je motivacni pro vyucujici a jejich pracovisté.
Skola ma stanovena pravidla a postup pro nakup majetku a sluzeb pro oblast
vyuky.

Skola ma nastroje na sledovani ekonomické efektivnosti vyuky a vyuZiva je.

Vyhodnoceni odpovédi v rdmci dimenzi

Kazdd doména tak vsobé obsahuje seznam otazek, na které bylo zdmérem, aby bylo moiné
odpovédét ,auditnim” zplUsobem. Tzn. tak ziskat od Skoly jednoznacnou (v podobé odpovédi
ano/ne), ale zaroven také doloZitelnou odpovéd (prokazatelnou napfiklad formou odkazu na
prislusny dokument, smérnici, zapis apod.).

Vyhodnoceni jednotlivych odpovédi tak mohlo byt provedeno nasledujici zplsobem:
- 100% - kladnd a dolozitelna odpovéd
- 50% - kladnd odpovéd, kterd ale neni jednoznacné na zakladé odpovédi doloZitelnd
- 0% - zdporna odpovéd

Tyto procentudini hodnoty slouzi ke zpracovani priiméru v rdmci dané domény.

Legenda hodnoceni:

Rozpéti | Kategorie
0-20% E
41-60% C
61-80% B
81%-100

Dotazovani se v ramci VII. dopliikového ukolu zicastnilo celkem 36 vysokych $kol, a to vSsech forem —
statnich, verejnych i soukromych.
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Zpracovani vysledkl — porovnani vysledkli odpovédi po dimenzich

Ziskané odpovédi vysokych skol zapojenych do plnéni VII. dopliikového ukolu zachycuji stav naplnéni
po jednotlivych dimenzich.

Vzdélavani - dimenze min max | mediadn | primér
1. Strategie 25% 100% 70% 66%
2. Kvalita fizeni rizik 28% 100% 61% 62%
3. Pravidla 36% 100% 79% 75%
4. Studijni obory a studijni programy, kurzy a

predméty 28% 97% 56% 58%
5. Internacionalizace 0% 100% 63% 54%
6. Podpora vzdélavani 0% 100% 66% 65%
7. Procesni fizeni 0% 92% _
8. Lidské zdroje 0% 100% 50% 51%
9. IT podpora 5% 100% 57% 58%
10. Finance 0% 100% 55% 52%

Pozn: Pro barevné oznaceni hodnot byly uplatnény hodnoty z legendy

Pti zpracovani byl uplatnén pohled na primérnou hodnotu v dané dimenzi a zaroven se pracovalo i s
hodnotou medianu. Z vysledkl je patrny vyssi podil kladnych odpovédi v oblasti fizeni. Naopak vyssi
potencidl se skryva ve spravé a rozvoji zdrojl. Pozornost by si jisté zaslouZila i oblast studijnich
programl a obor(. Nejméné kladnych odpovédi bylo pfi vypliovani udéleno v dimenzi procesniho
fizeni. Prestoze se to tyka celého dotazovani, ziejmé nejvice zde se projevila odliSnost vétsSich a
mensich skol, resp. verejnych a soukromych skol, na kterou poukazovaly nékteré odpovédi.

Zpracovani vysledkli — porovnani vysledkl odpovédi po vysokych Skolach

Cilem VII. dopliikového ukolu bylo urcitym zplsobem vizualizovat ,hladinu“ aktualni situace na
Skolach na zakladé ziskanych kladnych odpovédi. Proto je pozitivni, Ze se v ramci dotazovani vytvofilo
celé spektrum Skol od 27% do 90%. Autoti neocekavali 100% odpovédi skoly ve viech dimenzich a
vSech otazkach, ale predpokladali inspirativni roli jednotlivych otdzek pro danou skolu jako formu
mozného dalsiho zlepSovani. Pro danou Skolu tak vznikla moznost se samostatné dale rozvijet, a to
vidy na zdkladé individualniho posouzeni vhodnosti aplikovani obsahu otazky jako urcité , dobré
praxe”.

Nasledujici tabulky obsahuji prehled a ,,umisténi” jednotlivych skol v ramci hodnocenych dimenzi.
Nazvy skol jsou z dlivodu anonymizace dokumentu vymazany.
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Dimenze 2 - Kvalita, fizeni rizik
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Dimenze 4 - Studijni obory a programy
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Dimenze 7 - Procesni fizeni
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Dimenze 9 - IT podpora
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Dimenze 10 - Finance
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Zpracovani vysledktli — porovnani vysledkli odpovédi po jednotlivych skolach

Pro konkrétni instituci (Skolu) a jeji zhodnoceni v dané oblasti jsou uplatnény pro kazdou doménu tfi
hodnoty, a to:

- Hodnota domény dané skoly

- Hodnota domény priimérna pro dany typ vysoké skoly - typem je verejna (resp. statni) a
soukroma vysoka skola

- Hodnota domény prlimérna pro vsechny vysoké skoly, které poskytly odpovédi

Tyto hodnoty jsou zndzornény v ramci ,spider” diagramu s tim, Ze pro domény s hodnotou vyssi a
nizsi nez je pramér, jsou uvedeny dopliujici a vysvétlujici texty v ramci tabulky.
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Ukazka ,,spider” diagramu a dopliiujici tabulky:

ualni projekty

@ narodni pro oblast
® terciarniho vzdélavani,
vyzkumu, vyvoje a inovaci

Dimenze pro oblast vzdélavani

1. Strategie

10. Finance 2

9. IT podpora

8. Lidské zdroje

7. Procesni fizeni

6. Podpora
vzdélavani

Tabulka dopliujicich a vysvétlujicich textu:

Kvalita fizeni
rizik
Legenda:

%3. Pravidla .
—&— prameér ze vsech VS

—&— prdmér jen z VVS

4. Studijni obory a konkrétni V&

studini programy,
kurzy a predméty

5.

Internacionalizace

Podnéty v dané instituci doporucitelné dalSim
Skolam (vc. pfikladd dobré praxe)

Podnéty pro zlepseni v dané instituci na zakladé
vysledki ostatnich skol

Vyborna pfipravenost v oblasti
internacionalizace studia.

Zavadéni prvkd procesniho fizeni a pouzivani
vhodné metodiky pro modelovani procest
souvisejicich se vzdélavaci agendou.

Vyborna podpora vzdélavani.

Vytvéareni motivacniho zplsobu tvorby rozpoctu
a vyuziti nastroju pro sledovani ekonomické
efektivnosti vyuky.

ZpUsob nastaveni a sdileni pravidel.

Dalsi komentar
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2. Oblast hlavnich procesi v oblasti ,,vyzkum a vyvoj“

Rozsiteni Metodiky EFIN do oblasti hlavniho procesu ,,vyzkum a vyvoj“

Pti formulovani otdzek pro hlavni proces vyzkum a vyvoj se vychdazelo z plvodni Metodiky EFIN,
ale pro oba hlavni procesy byla uplatnéna dvé zdsadni odliSeni. Za prvé se do kazdého hlavniho
procesu promitaji vhodné plvodni dimenze Desatera ovéfujici stav Fizeni (strategického,
operativniho, procesniho a ddle také fizeni rizik) a spravy a rozvoje aktiv (IT, lidské zdroje a finance).
Za druhé byly dimenze rozsifeny o obsahové dimenze, jako jsou projekty VV a projekty smluvniho
vyzkumu.

Hlavni proces ,,vyzkum a vyvoj“ je tak rozdélen do nasledujicich domén:

WO NUL A WDN R

Strategie

Kvalita a fizeni rizik

Pravidla

Projekty VV a jejich fizeni
Projekty smluvniho vyzkumu
Procesni fizeni

Lidské zdroje

IT podpora

Finance

Dimenze procesu ,,Vyzkum a vyvoj“

KaZzda dimenze v sobé zahrnuje detailnéjsi otazky, které v sobé zachycuji nasledujici otazky:

1. Strategie

Skola ma formulovanou dlouhodobou strategii smé&fovéni vyzkumu a vyvoje.
Tato strategie se zabyva méritelnymi cili pro oblast vyzkumu a vyvoje.
Dlouhodoba strategie je pravidelné vyhodnocovana a aktualizovana.

Skola shira pripominky k vizi a smé&fovani vyzkumu ze strany pracovnikd, ale i
dalsich stakeholder(.

ZpUsob sbéru pfipominek a jejich vyhodnoceni je transparentni a zavér
dostupny autorovi ptripominky.

Skola zpracovava analyzu slabych a silnych stranek vyzkumu.

Zavéry analyzy jsou promitany do strategie smérovani.

Dlouhodobou strategii smérovani zpracovavaji ve shodném formatu i
podiizené soucasti skoly, napfiklad fakulty, katedry, Ustavy.

Skola strategicky spolupracuje na védeckovyzkumnych projektech s jinymi
vysokymi $kolami v CR i v zahranidi.
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2. Kvalita fizeni rizik
Skola ma stanoven postup pro kontrolu pInéni norem a podminek grant(
apod.

Postup je uplatfiovan, pfi nalezeni problému je situace fesena.
Skola provadi pravidelné kontroly v oblasti védy a vyzkumu.

Skola definuje hrozici rizika v oblasti vyzkumu a vyvoje.

Skola ma zpracovany systém pro Fizeni téchto rizik a rizika omezuje.
Skola systematicky analyzuje rizika v oblasti védy a vyzkumu.
Soucasti fizeni rizik je posuzovani uzaviranych smluv.

Kazdda smlouva a z ni plynouci zavazky jsou posuzovany zodpovédnym
oddélenim.

Skola poskytuje garanci splnéni svych zavazk( a spokojenost zékaznika.

3. Pravidla
Skola ma zfizeno oddéleni pro verejné zakazky.

Pro zpracovani verejnych zakazek existuji a jsou kontrolovana jednoznacna
pravidla.

Skola se systematicky zabyva ochranou svého dusevniho vlastnictvi.

Skola ma popsany postup ochrany novych poznatkd (patenty, uZitné vzory
apod.), jejich inovaci a transfer do praxe.

Popsany postup ochrany novych poznatk( je dodrZovan.

Skola systematicky prezentuje vysledky své védeckovyzkumné ¢innosti
verejnosti.

Na Skole existuje PR oddéleni zodpovédné za komunikaci s verejnosti.

Na Skole existuje Utvar zodpovédny za udrzovani dlouhodobych vztah( s
dalsimi védeckovyzkumnymi institucemi a primyslovymi partnery.

Skola podporuje poradéani konferenci (workshopd, seminar(i) a pomaha s
vyfizovanim souvisejici administrativy.

Skola hodnoti publikaéni ¢innost jednotlivych pracovist.
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4. Projekty VV a jejich fizeni

Na Skole je zfizena projektova kanceldr.

Resitelé maji presné definovany narok na administrativni podporu.

Skola podporuje rozvoj schopnosti pracovnikil v projektovém fizen.
Resitelé maji k dispozici podplrné materialy pro administrativu projekt(
(Sablony dokument(, vzory smluv apod.).

U projekt( je stanoven zplsob hodnoceni jejich pribéhu a jeho kontrola.
Projekt ma stanovené cile, jejich plnéni se sleduje a vykazuje. Je stanoven
postup pfi neplnéni cild.

Skola ma stanovena pravidla pro pldnovani a schvalovani projekt(. Resitelé
maji dostupné informace o tom, jakym zplisobem bude jejich projekt
posuzovan a kritéria pro schvdleni.

Pfi planovani a schvalovani projekt( se zvaZuje jejich naro¢nost na Cerpani
lidskych, financ¢ni a dalSich zdroj. Mezi dalsi zdroje patti napfiklad
laboratore, specializovana pracovisté a jejich vybaveni.

Pfi schvalovani projektl se hodnoti jejich vliv na pInéni dlouhodobé strategie
Skoly.

Skola ma definovan postup pro zménové fizeni. Pfi potiebé zmény
schvéleného projektu existuje jasny postup pro schvaleni zmény.

Skola sleduje a dokumentuje stav jednotlivych projekt a jejich vystupt. Na
Skole je k dispozici databaze vSech projektl a jejich vystupl. Databaze je
dostupnd vsem fesitellim a je pravidelné aktualizovana.

Na skole existuje pracovisté zodpovédné za vyhledavani novych zdrojl
financovani védy a vyzkumu. Toto pracovisté informuje o zdrojich mozné
fesitele.

Skola aktivné podporuje zapojovani svych védeckovyzkumnych pracovnikd
do mezinarodnich projektd.

5. Projekty smluvniho vyzkumu

Na Skole existuje Utvar zodpovédny za koordinaci smluvniho vyzkumu.
Skola propaguje smluvni vyzkum a aktivné vyhledava nové partnery v CRiv
zahranici.

Skola se zabyva hodnocenim spokojenosti svych zakaznika.
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6. Procesni fizeni

Skola ma popsané postupy (procesy) pro zpracovani a fizeni
védeckovyzkumnych projektd. Postupy mohou mit textovou (navody,
pokyny, smérnice) i grafickou podobu (diagramy).

Skola ma popsané postupy (procesy) pro podporu védeckovyzkumnych
projektll. Postupy mohou mit textovou (navody, pokyny, smérnice) i
grafickou podobu (diagramy).

Postupy jsou zakreslené pomoci diagram(l. Pomoci notace pro zakresleni
procesli (BPMN, UML, vyvojové diagramy a dalsi).

Postupy jsou dostupné zaméstnanctm.

Pro jednotlivé agendy a Cinnosti jsou definovani zodpovédni pracovnici -
vlastnici procesll. Zodpovédny pracovnik je garantem agendy i ¢innosti,
zodpovida ze jeji spravné provadéni a navrhuje jejich zmeény a tato pozice je
legitimizovana v pfislusné dokumentaci (statut, organizacni schéma ad.).
Skola mé definovany systém sbéru poZadavk( na nové postupy & Upravu
stavajicich. Zplsob sbéru pfipominek a jejich vyhodnoceni je transparentni a
zavér dostupny autorovi pfipominky.

U agend a Cinnosti jsou definované ukazatele vykonnosti a efektivity. Pro
jednotlivé agendy a Cinnosti jsou urceny ukazatele, dle nichz Ize posuzovat
jejich efektivitu a miru uspokojovani potfeb uZivateld.

Ukazatele vykonnosti a efektivity jsou systematicky vyhodnocovany. Skola
hodnoti vyvoj ukazatelll s ohledem na dlouhodobou strategii a porovnava je
s dostupnymi informacemi o jinych institucich.

Skola systematicky pfezkoumava vhodnost ukazatel(l a pfipadné je upravuje.

7. Lidské zdroje

Skola ma definovany zplisob evaluace zaméstnancd. Zaméstnanci jsou
pravidelné hodnoceni dle stanovanych kritérii (zapojeni na projektech,
publikacni ¢innost apod.). Na hodnoceni jsou navazany odmény a jiné
zpUsoby motivace.

Skola zjistuje a zabyva se spokojenosti zaméstnancg.

Skola ma zpracovany popis pracovnich pozic. Popis obsahuje prehled
zodpovédnosti, pravomoci a napln prace zaméstnance na dané pozici.
Skola ma standardizovany postup pfijimani akademickych pracovnikdi.
Postup je transparentni a vefejné dostupny.

Skola ma vypracovany kariérni fad pro akademické pracovniky.

Skola ma zpracovana kritéria a postup habilitaéniho a jmenovaciho Fizeni.
Kritéria zahrnuji napfiklad poZadavky na publikace, granty apod.

Skola sleduje a aktivné podporuje zvy$ovani poctu zahraniénich
akademickych pracovnikl ve védé a vyzkumu.

Skola aktivné podporuje zvy$ovani podilu absolventt doktorského studia na
celkovém poctu akademickych pracovnika.

Do védeckovyzkumnych projektl jsou aktivné zapojovani studenti.

* % % o 2
% 3
evropsky I ﬁ !

socialni MINISTERSTVO $KOLSTVI, O Vzdélavani
[~ 4 fondvCR EVROPSKA UNIE ~ MLADEZE A TELOVYCHOVY  pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI




@@ Individualni projekty
KREDO @ narodni pro oblast
@ ® terciarniho vzdélavani,
®o 0 vyzkumu, vyvoje a inovaci

8. IT podpora

Skola ma zpracovany prehled viech IT sluzeb.

Resitelé maji k dispozici uceleny ptehled IT sluzeb, které mohou vyuzivat.

Skola ma formulovana pravidla vyuZiti IT.
Resitelim jsou dostupné podminky, za kterych mohou IT sluiby vyuZivat a
pravidla, ktera pfi tom musi dodrzet.

K IT sluzbam a aplikacim jsou zpracovany navody a dokumentace.
IT sluzby maji nadefinovany svaj cenik.
Navody a dokumentace jsou aktualni a dostupné uzivateldm.

K novym aplikacim a IT sluzbam nabizi skola uZivatelim Skoleni.

Skola je schopna v kratké dobé reagovat na problémy a pozadavky uZivateld
na IT.

Je definovan zpUsob sbéru pozadavkd na IT a hlaseni chyb a problému. Ty
jsou transparentné reSeny a uZivatel je informovan o vysledku.

9. Finance
Skola ma definovéna pravidla pro tvorbu a schvalovani rozpoé&tu pro oblast
védy a vyzkumu.

Pravidla jsou zndma a uplatfiovana.
Systém tvorby rozpocCtu je motivacni pro fesitele a jejich pracovisté.

U védeckovyzkumnych projektl je jednoznacné stanoveny spravce a pfikazce
financnich operaci.

Skola ma definovana pravidla obéhu tGéetnich dokumentd.
Obéh ucetnich dokumentu je elektronizovan.
Cerpani rozpocti je pravidelné kontrolovano.
Z nalezenych nedostatkl jsou vyvozena ndpravna opatreni.

Skola ma stanovena pravidla a postup pro ndkup majetku a sluzeb.
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Vyhodnoceni odpovédi v ramci dimenzi

Kazdd doména tak vsobé obsahuje seznam otdzek, na které bylo zdmérem, aby bylo moiné
odpovédét ,auditnim” zplsobem. Tzn. tak ziskat od Skoly jednoznacnou (v podobé odpovédi
ano/ne), ale zaroven také doloZitelnou odpovéd (prokazatelnou napriklad formou odkazu na
pfislusny dokument, smérnici, zapis apod.).

Vyhodnoceni jednotlivych odpovédi tak mohlo byt provedeno nasledujici zpisobem:
- 100% - kladna a doloZitelna odpovéd
- 50% - kladna odpovéd, ktera ale neni jednoznacné na zakladé odpovédi doloZitelna
- 0% - zdpornd odpovéd

Tyto procentudlni hodnoty slouZi ke zpracovani priméru v rdmci dané domény.

Rozpéti | Kategorie
0-20% E
41-60% C
61-80% B
81%-100

Dotazovani se v rdmci VII. doplnkového ukolu zucastnilo celkem 36 vysokych skol, a to vSech forem —
statnich, verejnych i soukromych.
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Zpracovani vysledkl — porovnani vysledkli odpovédi po dimenzich

Ziskané odpovédi vysokych kol zapojenych do plnéni VII. doplfikového uUkolu zachycuji stav naplnéni

po jednotlivych dimenzich.

Vyzkum a vyvoj — dimenze min max | median | pramér
1. Strategie 0% 100% 67% 64%
2. Kvalita Fizeni rizik 0% 100% 56% 53%
3. Pravidla 10% 100% 70% 63%
4. Projekty VaV a jejich fizeni 0% 100% 75% 59%
5. Projekty smluvniho vyzkumu 0% 100% -
6. Procesni fizeni 0% 89%

7. Lidské zdroje 0% 89% 64% 59%
8. IT podpora 0% 100% 70% 62%
9. Finance 0% 100% 75% 65%

Pozn: Pro barevné oznaceni hodnot byly uplatnény hodnoty z legendy

Pti zpracovani byl uplatnén pohled na primérnou hodnotu v dané dimenzi a zaroven se pracovalo i s
hodnotou medianu. Z vysledk( je patrny vyssi podil kladnych odpovédi v oblasti fizeni. Naopak vyssi
potencidl se skryva ve spravé a rozvoji zdrojl. Pozornost by si jisté zaslouZila i oblast studijnich
programU a obor(. Nejméné kladnych odpovédi bylo pfi vypliovani udéleno v dimenzi procesniho
fizeni. Prestoze se to tyka celého dotazovdni, zfejmé nejvice zde se projevila odliSnost vétsich a
mensich skol, resp. verejnych a soukromych skol, na kterou poukazovaly nékteré odpovédi.

Zpracovani vysledkli — porovnani vysledkli odpovédi po vysokych Skolach

Cilem VII. dopliikového ukolu bylo urcitym zplsobem vizualizovat ,hladinu” aktualni situace na
Skolach na zakladé ziskanych kladnych odpovédi. Proto je pozitivni, Ze se v ramci dotazovani vytvofilo
celé spektrum skol od 27% do 90%. Autofi neocekdavali 100% odpovédi Skoly ve vSech dimenzich a
vSech otazkach, ale predpokladali inspirativni roli jednotlivych otdzek pro danou skolu jako formu
mozného dalsiho zlepSovani. Pro danou Skolu tak vznikla moznost se samostatné dale rozvijet, a to
vidy na zdkladé individudlniho posouzeni vhodnosti aplikovani obsahu otdzky jako urcité , dobré

praxe”.

Nasledujici tabulky obsahuji prehled a ,,umisténi” jednotlivych skol v ramci hodnocenych dimenzi.

Nazvy skol jsou z dlivodu anonymizace dokumentu vymazany.
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Dimenze 1 - Strategie
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Dimenze 2 - Kvalita a rizeni rizik

*

.
* X%
| i
evropsky [ *, _* H

socialni MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdélavani
fondvCR EVROPSKAUNIE ~ MLADEZE A TELOVYGHOVY  pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

o




® o Individualni projekty
KREDO @ narodni pro oblast
@ ® terciarniho vzdélavani,
.. ® ® vyzkumu, vyvoje a inovaci

Dimenze 3 -Pravidla
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Dimenze 4 - Projekty VV a jejich fizeni
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Dimenze 5 -Projekty smluvniho vyzkumu
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Dimenze 6 - Procesni rizeni
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Dimenze 7- Lidské zdroje
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Dimenze 8 - IT podpora
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Dimenze 9 - Finance
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Zpracovani vysledktli — porovnani vysledkli odpovédi po jednotlivych skolach

Pro konkrétni instituci (Skolu) a jeji zhodnoceni v dané oblasti jsou uplatnény pro kazdou doménu tfi
hodnoty, a to:

- Hodnota domény dané skoly

- Hodnota domény priimérna pro dany typ vysoké skoly - typem je verejna (resp. statni) a
soukroma vysoka skola

- Hodnota domény prlimérna pro vsechny vysoké skoly, které poskytly odpovédi

Tyto hodnoty jsou zndzornény v ramci ,spider” diagramu s tim, Ze pro domény s hodnotou vyssi a
nizsi nez je pramér, jsou uvedeny dopliujici a vysvétlujici texty v ramci tabulky.
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Ukazka ,,spider” diagramu a dopliiujici tabulky:

Individualni projekty

@ narodni pro oblast

® terciarniho vzdélavani,
vyzkumu, vyvoje a inovaci

1. Strategie

9.Finance

8.IT podpora

7.Lidské zdroje

6.Procesni fizeni

Dimenze pro oblast vyzkum a vyvoj

smluvniho
vyzkumu

2.Kvalita a fizeni

e priimeér ze véech VS
e primér jen z VV§
konkrétni VS

.Projekty VV a
jejich tizeni

Tabulka dopliujicich a vysvétlujicich texta:

Podnéty v dané instituci doporucitelné dalSim
Skolam (v¢. pfiklad dobré praxe)

Podnéty pro zlepsSeni v dané instituci na zakladé
vysledki ostatnich Skol

Vyborna pfipravenost v oblasti IT podpory,
pravidelné aktualizovany Katalog sluzeb Vypocetniho
a informacniho centra

Zavadeéni prvkl procesniho fizeni a pouzivani
vhodné metodiky pro modelovani procesl
souvisejicich s agendou védy a vyzkumu.

Vyborna prace s lidskymi zdroji v instituci.

Vytvéareni motivacniho zplsobu tvorby rozpoctu
a vyuziti nastroju pro sledovani ekonomické
efektivnostiVa V.

ZpUsob nastaveni a sdileni pravidel.

Zlepsit garanci splnéni svych zavazk( a
spokojenost zakaznika.

Dalsi komentar
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